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Allgemeine Informationen zur Essenversorgung lhres Kindes
Liebe Eltern,

herzlich Willkommen bei GoodFood4Kids — Ihrem neuen Schulessenversorger. Auf
diesem Wege mochten wir und bei Thnen und Threm Kind vorstellen, sowie Hinweise
zur Durchfuhrung der Essensversorgung an lhrer Schule geben.

Wir, die Scholz, Bill & Weile-Kohler, Torsten GbR, sind seit 25 Jahren im Festival-,
Kinstler- und Tour-Catering tétig. Seit 10 Jahren sind wir unter der Marke
,,GoodFood4Kids* auch in der Gemeinschaftsversorgung aktiv. Unsere Kochkiiche und
der Sitz unseres Unternehmens befinden sich in Chemnitz.

Eine sehr hohe Qualitat der verwendeten Lebensmittel und deren Zubereitung,
kindgemaRe Angebote sowie nachhaltiges Handeln stehen im Mittelpunkt unserer
Unternehmensphilosophie. Wir versorgen Ihr Kind mit einem Hauptgericht Ihrer Wahl,
einem Salat- und Dessertbuffet sowie Getrénken.

Bitte beachten Sie folgende Hinweise fiir die Bestellung der Mittagsversorgung:

1. Melden Sie sich in unserem Schulmentplaner - unserem Online Bestellsystem - an
und laden Sie immer ein ausreichend grofRes Guthaben auf. Eine Anleitung dafur
finden Sie anbei. Bitte achten Sie bei der Aufladung von Guthaben, auf eventuelle
langere Banklaufzeiten (abhidngig vom Wochentag und Kreditinstitut) und planen
Sie diese mit ein. Leider werden Echtzeitiiberweisungen von unserer Bank wie
regulire Uberweisungen behandelt.

2. Bestellen Sie anhand unseres Speiseplans im Schulmentplaner ein Hauptgericht
der Mittagsversorgung. Bitte beachten Sie, dass eine Vorbestellung zwingend
erforderlich ist, damit am entsprechenden Tag gentigend Speisen zur Verfligung
stehen. Bitte nutzen Sie dafir ausschlieBlich unseren Schulmentplaner.
Bestellfristen:

Menii A, Menii B - 2 Wochentage vor Essensteilnahme bis 10.00 Uhr.
Menii C (Lunchpaket), Menii D - 1 Wochentag vor Essensteilnahme bis 10.00 Uhr.

3. Nach der Anmeldung im Bestellsystem erhalten Sie auRerdem einen Chip, der zur
Teilnahme am Mittagessen in der Einrichtung bendtigt wird. Auf diesem sind die
Informationen, welches Essen fur Ihr Kind bestellt wurde, gespeichert. 1hr Kind
muss den Chip bei der Essensausgabe dann nur scannen lassen und bekommt das
bestellte GoodFood4Kids-Men( ausgehéndigt. Den Chip senden wir an die
Essensausgabe der Schule.



4. Die Abmeldung vom Essen kann am Tag der Essenteilnahme bis spatestens 7.30
erfolgen. Bitte beachten Sie, dass eine spatere Abmeldung - auch aus
Krankheitsgriinden - leider nicht mehr maéglich ist und wir Ihnen das Essen dann
voll berechnen miissen. Wie auch die Bestellung, erfolgt die Abmeldung vom
Essen ganz einfach (iber unseren Schulmeniplaner. Sollten Sie kurzfristig keine
Maoglichkeit haben, das Essen online abzubestellen, kdnnen Sie dies auch
telefonisch tber unser Servicetelefon erledigen. Sprechen Sie dazu bitte deutlich
Ihren Namen, den Vor- und Nachnamen des Kindes, sowie den Tag/Zeitraum, fiir
den Sie Essen abbestellen mdchten, auf den Anrufbeantworter.

Den aktuell giiltigen Preis pro Mahlzeit finden Sie nach Anmeldung im Schulmentiplaner.

Bei Verlust des Chips, kdnnen Sie diesen ganz einfach tber das Bestellsystem
nachbestellen.

Sollten Sie eine Bewilligung von Leistungen fur Bildung und Teilhabe nach § 28 Absatz
6 SGB Il haben, senden Sie uns diese bitte in lesbarer Form, eingescannt oder
abfotografiert an info@schulessen-sachsen.de.

Bitte sehen Sie vom postalischen Versand ab. Postalisch versendete Bescheide werden
nach Einarbeitung ins System vernichtet.

Fur Fragen und Hinweise bezuglich Allergien lhres Kindes, sowie bei Problemen mit der
Bestellung kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail an info@schulessen-sachsen.de.

Fir die meisten Fragen stehen Ihnen im FAQ-Bereich unserer Website umfangreiche
Informationen zur Verfiigung.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit und darauf, Ihr Kind bestmdglich zu
versorgen.

Mit freundlichen GriiRen

Ihr Team von GoodFood4Kids
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